
プライバシーポリシー 
Kimi Design（以下「当サービス」といいます）は、子育て世代の女性向けのメール相談サービスを提
供するにあたり、お客様の個人情報保護の重要性について認識し、個人情報保護法および関連法

令を遵守して、適正な収集・利用・管理に努めます。 

1. 個人情報の定義 
本ポリシーにおける個人情報とは、氏名、メールアドレス、ご相談内容その他、特定の個人を識別で

きる情報を指します。 

2. 個人情報の利用目的 
お客様からお預かりした個人情報は、以下の目的で利用いたします。 

●​ サービスに関するお問い合わせやご相談への回答 
●​ サービス提供に伴うご連絡、ご請求、およびサービスの遂行 
●​ サービス改善のための分析、マーケティング 
●​ 重要なお知らせや、当サービスが提供する関連情報のご案内 

3. 個人情報の第三者提供 
当サービスは、法令に基づく場合や、お客様の同意がある場合を除き、個人情報を第三者に提供す

ることはありません。 

4. 個人情報の安全管理 
個人情報の漏洩、滅失、毀損などを防止するため、技術的および組織的な安全管理措置を講じ、適

切に管理します。 

5. 個人情報の開示・訂正・削除 
お客様ご本人から個人情報の開示、訂正、または削除の請求があった場合は、ご本人確認の上、

法令に基づき速やかに対応いたします。 

6. 本ポリシーの変更 
本ポリシーの内容は、必要に応じて変更することがあります。変更後のポリシーは、当ウェブサイト

に掲載した時点から効力を生じるものとします。 

制定日：2025年11月 
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